Configurazione mailbox Office 365

Verifica della versione di Office in uso
Seguendo questi step potrai verificare autonomamente la versione di Office Installata nel tuo PC.

e Avvia Word e premi in alto a sinistra su File
e Nella schermata che compare clicca su “Account”
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PC Windows 10 / Mac

e Se disponi di una versione di Office pienamente compatibile (2016, 2019, 365), avvia I'applicazione
Microsoft Outlook sul tuo PC/Mac.

e Comparira quindi un pop-up con la richiesta di credenziali: inserisci I'utenza Office 365 che hai
ricevuto via e-mail da Asystel (ad es. mrossi@banca.generali.net) e la password della tua mailbox
Banca Generali.
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N.B.: 'utenza Office 365 & costituita dalla tua utenza BGEN (es. mrossi) seguita dal suffisso
“@banca.generali.net”.

e Dopo aver cliccato su “Continua” inserisci la password nella schermata seguente e clicca su
“Accedi”

Assicurazioni Generali

Accedere utilizzando I'account dell'organizzazione

mrossi@banca.generali.net
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e Nella schermata seguente clicca su “Fatto”

mrossi@banca.generali.net

Lo sapevi?

‘Aggiungi un altro account

Fatto
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e Se non utilizzi Office, puoi accedere alla nuova posta elettronica via web al seguente link
https://outlook.office.com/mail inserendo le credenziali Office 365 che hai ricevuto via mail da
Asystel (ad es. ad es. mrossi@banca.qgenerali.net)
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iPhone/iPad

e Accedi all’app “Boxer”, troverai le seguenti schermate. Clicca su “Accetto” e “Comprendo”

e Visualizzerai questa schermata in automatico: clicca su “Accedi” per giungere alle schermate
seguenti
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Selezionare un account
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e Inserisci la password della tua mailbox Banca Generali e clicca su “Accedi”.

Smartphone Samsung

Accedi all’app “Boxer” dal tuo tablet, troverai le seguenti schermate. Clicca su “Comprendo” e
“Accetto”
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Inserisci I'utenza Office 365 che hai ricevuto via mail da Asystel (ad es. mrossi@banca.generali.net)
e password della tua mailbox Banca Generali).

e Alla schermata seguente clicca su “Accedi”
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Tablet Samsung Note PRO / Lenovo

e Una volta avvenuta la migrazione della mailbox, disinstalla I'app “Boxer” confermando i messaggi
che compaiono a video.
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o Adisinstallazione completata, riceverai una notifica sul dispositivo per procedere con la nuova
installazione: fai “tap” per confermare.

e Verrai automaticamente reindirizzato sul Google Play Store per l'installazione dell’app “Boxer —
Workspace ONE”
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e Al termine del download, avvia I'app e conferma le schermate che compariranno
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Inserisci I'utenza Office 365 che hai ricevuto via mail da Asystel (ad es. mrossi@banca.generali.net)
e password della tua mailbox Banca Generali).

Richiesta autorizzazione in corso

‘ ) Assicurazioni Generali
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